
プレスリリース 

 

平成23 年3 月22 日 

Ｊ Ａ バンク京都 

（府内ＪＡ/信連） 

 

東日本大震災にかかる緊急特別対応について 

 

東日本大震災により被害を受けられた被災者の皆さまに対しまして、心より

お見舞い申しあげます。 

 

ＪＡバンクは、全国のＪＡ・信農連・農林中央金庫が一体となって安心して

ご利用いただける金融サービスを提供しております。今回の東日本大震災を受

けましてＪＡバンクといたしましては、被災により居住地を一時的に離れられ

ているＪＡバンク利用者の皆さまにも対応させていただくため、お取引ＪＡ以

外の店舗でも貯金の払い戻しに対応させていただく方針といたしました。 

 

これを受けまして、ＪＡバンク京都といたしましても、被災により居住地を

一時的に離れられ、京都府内に転居されましたＪＡバンク利用者の皆さまに対

し、最寄のＪＡの窓口へご相談いただきましたら、一定の範囲内での貯金の払

い戻しに対応させていただきます。 

 

 ご利用にあたりましては、キャッシュカード・貯金通帳のほか、運転免許証・

健康保険証等ご本人を証明できる書類をご持参下さい。また、お持ちでない場

合にも、弾力的に対応させていただきますので、窓口までご相談ください。 

 

 なお、本件対応につきましては、東日本大震災により被災された現地ＪＡバ

ンクご利用者のみに限定してのお取扱いとなりますことをご了承願います。 

 

お問い合わせ先 

ＪＡバンク京都信連 

フリーダイヤル０１２０－３９－２４１２ 

 

 

 

 


